MERMANN

Health Plan

MEMORIAL HERMANN ADVANTAGE
HMO

Multi-Language Insert

Multi-language Interpreter Services

English: We have free interpreter services to answer any questions you may have about
our health or drug plan. To get an interpreter, just call us at 1-855-645-8448. Someone
who speaks English/Language can help you. This is a free service.

Spanish: Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder cualquier
pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para hablar con
un intérprete, por favor llame al 1-855-645-8448. Alguien que hable espafiol le podra
ayudar. Este es un servicio gratuito.

Chinese Mandarin: FfI 132 1 5 2% HORHENIR S5, T Bh M2 5C T BRECZ M ORIS: AT AT 5E 1. B RIGTH
BULEEARSS, 155 1-855-645-8448. FATHI L TAEN RARRERHBIE. K& TR st ikss.

Chinese Cantonese: f& ¥ R AM W REEEEY) PR Ig n BEAF A SER, AUt IRMPLOL 6 & BN BRFE. EED
RS , FHEUE 1-855-645-8448, EMBE PN AEKEET ARIREED., B 2—EXEBRE.

Tagalog: Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot ang
anumang mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o
panggamot. Upang makakuha ng tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa 1-855-645-
8448. Maaari kayong tulungan ng isang nakakapagsalita ng Tagalog. Ito ay libreng
serbisyo.

French: Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre a toutes
vos questions relatives a notre régime de santé ou d'assurance-médicaments. Pour
accéder au service d'interprétation, il vous suffit de nous appeler au 1-855-645-8448.
Un interlocuteur parlant Francais pourra vous aider. Ce service est gratuit.

Viethamese: Chung t6i cé dich vu thong dich mién phi dé tra 16i cac cau hoi vé chuadng
suc khée va chuong trinh thuéc men. Néu qui vi can théng dich vién xin goi 1-855-645-
8448 sé cd nhan vién ndi tiéng Viét giup d3d qui vi. Day la dich vu mién phi .

German: Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet IThren Fragen zu unserem

Gesundheits- und Arzneimittelplan. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter 1-855-645-
8448. Man wird Ihnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist kostenlos.
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Russian: Ecnv y Bac BO3HMKHYT BOMNPOCbI OTHOCUTE/IbHO CTPaxoBOro uim
MeAMKAMEHTHOro rnjaHa, Bbl MOXeTe BOCMN0/1b30BaTbCs HaWMMM 6ecniiaTHbIMKU yCnyramm
nepeBoAYMKoB. YTobbl BOCNO/b30BATbLCSA YC/yraMm nepeBoaymnka, no3BoHUTE HaM Mo
TenegoHy 1-855-645-8448. Bam okaxeT NoMoLb COTPYAHUK, KOTOPbIA FOBOPUT MO-
pycckn. laHHasa ycnyra 6ecnnaTtHas.

Arabic:

axie e Jpaall Wl 4y o) Jgan sl daally 3lati 4l (ol e ladU Aulaall (o) 5l an i) ciledd 2 L)
A all Eaaty b gadd o i 8448-546-558-1 e Ly Juai¥) (5 g e Ll 5558 Aadd oda cline luay
Ailas,

Hindi: gAR @reg a1 ga1 &t de1 & ar 7 e forelt off U1 & S/are 37 & fog gaR o qo geniforan dar Suaes €. U@ genforn
Wt A & g, 50 g7 1-855-645-8448 W wF &, &iE =foa STt fewgt Sieren & 31ueht Heg 9 Tkl 8. I8 Toh HU 9T &.

Italian: E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a eventuali
domande sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Per un interprete, contattare il
numero 1-855-645-8448. Un nostro incaricato che parla Italianovi fornira I'assistenza
necessaria. E un servizio gratuito.

Portugués: Dispomos de servigos de interpretacdo gratuitos para responder a qualquer
questao que tenha acerca do nosso plano de saude ou de medicacao. Para obter um
intérprete, contacte-nos através do niumero 1-855-645-8448. Ira encontrar alguém que
fale o idioma Portugués para o ajudar. Este servico é gratuito.

French Creole: Nou genyen sevis entepret gratis pou reponn tout kesyon ou ta genyen
konsénan plan medikal oswa dwog nou an. Pou jwenn yon entepret, jis rele nou nan 1-
855-645-8448. Yon moun ki pale Kreyol kapab ede w. Sa a se yon sevis ki gratis.

Polish: Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug ttumacza ustnego, ktéry pomoze w
uzyskaniu odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania lekéw. Aby
skorzysta¢ z pomocy ttumacza znajacego jezyk polski, nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-
855-645-8448. Ta ustuga jest bezptatna.

Japanese: Lt DEE BERBREEZUAETSVICEATICEMICEEZEZRTH-6 0. ERODER
H—EXDHY FTTTNET, BIREZAMIZHDIZIE, 1-855-645-8448C B EFEC K & W, H
KEEZBIAEFEHIZEVLLET., ChEERDHT— E2TT,
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